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Introduccion

Dentro de las organizaciones, el Comité Paritario de Higiene y Seguridad es un pilar
fundamental en la gestion de seguridad y salud en el trabajo, siendo un organismo técnico de
participacion conjunta y armonica entre la empresa y los trabajadores.

Para lograr la buena gestion en seguridad y salud en el trabajo y dar asi cumplimento a las
funciones encomendadas por el D.S. N°54 y D.S. N°76, es esencial el compromiso y
motivacion del Comité Paritario y, sobre todo, el apoyo de la organizacién para el logro de los
objetivos y metas que se propongan como equipo de trabajo. Por esto, la Asociacion Chilena
de Seguridad ha desarrollado un proceso voluntario de certificacion escalable y de
reconocimiento a la gestion de los Comités Paritarios.

Este proceso de certificacion consta de 3 niveles, INICIAL, INTERMEDIO y SUPERIOR donde cada
uno de ellos cuenta con preguntas relacionadas a los cuerpos legales aplicables a los
CPHS y preguntas asociadas a la gestion preventivas y mejora continua que deben
considerar los CPHS dentro de su periodo de ejercicio.

A continuacion, se detalla cada uno de los niveles de certificacion indicados:

Nivel inicial

Se alcanza en primera instancia, con el 90 % de aprobacién de la Lista de Verificacion durante
la auditoria, demostrando cumplimiento de aspectos legales y de gestion que debe considerar
el Comité Paritario dentro de su periodo de funcionamiento, asi como también la confeccion

del Programa de Trabajo, definicion de comisiones, roles y responsabilidades, entre otros
aspectos.

Nivel intermedio

Para certificar este nivel, se requiere cumplir con el 90% de esta Lista de Verificacion y con el
100% de lo exigido en el nivel inicial. Esta Auditoria de Certificacion asociada al nivel
intermedio, considera entre otros aspectos la implementacion y cumplimiento de los programas
de trabajo, asi como también el cumplimiento de las actividades de las comisiones de trabajo
definidas en el nivel inicial. Se revisa, ademas, la calidad de las investigaciones de accidentes
y enfermedades profesionales, considerando el seguimiento de las medidas preventivas y/o
correctivas.
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Nivel superior

Este nivel es de alta exigencia y debe cumplir con los requisitos de los niveles inicial e
intermedio en un 100%. La Auditoria de Certificacion Nivel Superior se aprueba con un 90% y
contempla la revision de la gestion integrada del Comité con la empresa, evaluando la
participacion de la Alta Gerencia, la gestion de indicadores de seguridad, la participacion del
Comité en el control de agentes de exposicion a través de los protocolos del MINSAL, liderazgo
del Comité frente a la organizacion, entre otros temas.
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A. Objetivo

Certificar y reconocer a los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad cuya gestion en
seguridad y salud en el trabajo, ha sido sobresaliente dentro de la organizacion, demostrando
cumplimiento legal, mejora continua y compromiso con la seguridad y salud para cada uno de
los trabajadores y para la organizacion, evidenciado en las Auditorias de cumplimiento de cada
nivel.

B. EXxigencias para certificar

Todo Comité Paritario de Higiene y Seguridad podra obtener la certificacion a su gestion de
seguridad y salud en el trabajo siempre que cumpla lo siguiente:

v’ La empresa debe estar adherida a la ASOCIACION CHILENA DE SEGURIDAD

v' El Comité Paritario de Higiene y Seguridad debe estar constituido de acuerdo al cuerpo
legal que le aplique, D.S. N°54, D.S. N°76, D.S. N°3 y D.S. N°92 segun corresponda
con todos sus integrantes vigentes de acuerdo a cada decreto y con los cursos
aprobados de capacitaciéon exigidos al momento de la auditoria de certificacion.

v" Durante los ultimos 12 meses a la fecha de la auditoria, la empresa o centro de
trabajo donde ejerce el CPHS no debe registrar ningin accidente laboral con
consecuencia de amputacion traumatica o fatal de sus trabajadores propios,
contratistas y subcontratistas.

v' La autoauditoria realizada por el CPHS debe estar validada por el experto ACHS,
corroborando el % de cumplimiento que permitié solicitar la auditoria de certificacion.
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C. Niveles de certificacion

La Asociacion Chilena de Seguridad ha desarrollado 3 Niveles de Certificacion a los que puede
optar el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, de acuerdo con el nivel de gestion preventiva
gue tenga desarrollado dentro de la organizacion en temas de seguridad y salud en el trabajo,
lo cual hace que pueda acceder en forma libre al nivel que desee certificar.

Cada uno de los niveles esta sujeto al cumplimiento de variables que se despliegan a traves
de Pautas de Auditorias, las cuales se realizan en un proceso de auditoria que contempla
reunion de inicio, desarrollo de la auditoria y reunion de cierre.

A continuacioén, se describe con mas detalle cada uno de los niveles de certificacion:

1. Nivel inicial

Su objetivo es certificar a los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad que cumplen los
requisitos establecidos en la pauta de auditoria, cuyos pre-requisitos son:

e Tener 5 meses de ejercicio desde la fecha de constitucion indicada en el acta.

e Tener todos los integrantes vigentes de acuerdo al tipo de CPHS que les aplique y con
Sus respectivos cursos aprobados exigidos en este nivel

e Presencia durante la auditoria: 1 Representante titular de la empresa

1 Representante titular de los trabajadores

La certificacion de este nivel no so6lo permite cumplir con los requerimientos legales
relacionados con el Comité Paritario, sino que ademas orienta el camino al logro de los
objetivos de SST propuestos en el programa de trabajo a través de la mejora continua. La
aprobacion de este nivel es con 90% de cumplimiento al momento de la auditoria. Para el 10%
restante, el Comité debe incorporar en un Plan de Accion las actividades que daran solucion a
las brechas encontradas y que originaron ese porcentaje de no cumplimiento.

En caso de que la empresa no alcance la certificacion porque el porcentaje es menor a 90%,
el Comité puede optar a una segunda oportunidad, maximo 3 meses después de la fecha de
la auditoria. En esta nueva oportunidad debe tener el 100% de cumplimiento en el plan de
accion generado con la brecha encontrada. Para esta segunda oportunidad solo se revisara el
plan de accion verificando el 100% de cumplimiento de las brechas encontradas en la auditoria.
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Los cursos exigidos en este nivel son los siguientes:

m El curso de CPHS segun su constitucién es aquel que depende segun su
constitucion. El detalle de estos cursos se encuentra en el apartado n°6 de la lista
i oonetudon” de verificacion del nivel Inicial. Este curso para este nivel debe ser realizado por
O epacatin vt ity un titular de la empresa y otro titular de los trabajadores.
-
| [ S El curso de identificacion de peligros también debe ser realizado por un titular
i de la empresa y otro titular de los trabajadores.
("Método de Investigacion | ;
L deawidg:j:;s‘“bd de El curso de investigacion de accidentes: Arbol causal debe ser realizado en
| (Todos los fituiares) ) este nivel por todos los titulares del CPHS.

2. Nivel intermedio

El objetivo de este Nivel es certificar a los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad que
cumplan los requisitos establecidos en la Auditoria Nivel Intermedio, sumado al 100% de los
requisitos del Nivel Inicial. El foco de esta auditoria es verificar el cumplimiento del desarrollo
de los Programas propuestos por el Comité, la calidad de las investigaciones de accidentes y
enfermedades profesionales y herramientas utilizadas en la deteccion de peligros, entre otros
aspectos. La aprobacién de este nivel es con el 90% de cumplimiento al momento de la
auditoria. Para el 10% restante, el Comité debe incorporar en un Plan de Accién las actividades
gue daran solucion a las brechas encontradas y que originaron ese porcentaje de no
cumplimiento.

En caso de que la empresa no obtenga la certificacion (puntaje menor a 90%), el Comité puede
optar a una segunda oportunidad 3 meses después, debiendo tener el 100% de cumplimiento
en el plan de accion generado.

Dentro de los pre-requisitos del nivel intermedio, son:

e Tener 8 meses de ejercicio desde la fecha de constitucion indicada en el acta

e Tener todos los integrantes vigentes de acuerdo al tipo de CPHS que les aplique y con
Sus respectivos cursos aprobados exigidos en este nivel.

e Aprobado el Nivel Inicial con un 100%
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1 Representante titular de los trabajadores

e Presencia durante la auditoria: 1 Representante titular de la empresa

Experto Asesor ACHS

En relacién a la capacitacion, lo exigido en el nivel intermedio es lo siguiente:

INTERMEDIO

r ) En primera instancia en este nivel se exige que los cursos del nivel inicial se
Manejo Manual de carga. encuentren realizados por todos los integrantes titulares y suplentes.

Los cursos de Manejo manual de carga, Elemento de proteccién personal y el
Elemento / Equipo de de libre eleccion por parte del CPHS de acuerdo a la MIPER del lugar donde
proteccion personal. ejerce el CPHS, estos 3 cursos los debe realizar un representante titular de la

. empresa y otro representante titular por parte de los trabajadores.

Curso libre eleccion de
acuerdo a MIPER

~ -

3. Nivel superior

En este nivel de alta exigencia se debe cumplir con los requisitos del nivel Inicial e Intermedio
en un 100%. La auditoria de Certificacion Nivel Superior contempla la revisién de la gestion
integrada del Comité en la empresa, evaluando la participacion de la Alta Gerencia, la gestion
de indicadores de seguridad, la participacion del Comité en el control de agentes de exposicion
a través de los protocolos del MINSAL, el desempefio de las comisiones, la comunicacion con
los trabajadores y empresa, el reconocimiento en seguridad por parte del Comité a los
trabajadores, liderazgo del Comité dentro de la organizacion, entre otros temas. La aprobacién
de este nivel es con el 90% de cumplimiento al momento de la auditoria. Para el 10% restante,
el Comité debe incorporar en un Plan de Accion las actividades que daran solucién a las
brechas encontradas y que originaron ese porcentaje de no cumplimiento.

En caso de que la empresa no alcance la certificacion porque su puntaje fue menor a 90%, el
Comité puede optar a una segunda oportunidad a los 3 meses. En esta segunda oportunidad
debe tener el 100% de cumplimiento en el plan de accion generado para certificar.
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Antes de entrar al proceso de la auditoria nivel superior, se debe cumplir con lo siguiente:

e Tener 12 meses de ejercicio desde la fecha de constitucion indicada en el acta.

e Tener todos los integrantes vigentes de acuerdo al tipo de CPHS que les aplique y con
Sus respectivos cursos aprobados exigidos en este nivel

e Aprobado el Nivel Inicial con un 100%

e Aprobado el Nivel Intermedio con un 100%

e Presencia durante la auditoria: 2 Representantes titulares de la empresa

2 Representantes titulares de los trabajadores
Experto Asesor de la empresa
Experto Asesor ACHS

Los cursos que se exigen para el Nivel Superior son los siguientes:

SUPERIOR

-

Protocolo de Riesgos
Psicosociales

e

-

Curso libre eleccion de
acuerdo a MIPER

-

En el nivel superior se exige que los cursos del nivel inicial se encuentren realizados
por todos los integrantes titulares y suplentes y los cursos indicados en el nivel
intermedio solo por todos los titulares del CPHS (trabajadores y empresa).

Los 2 cursos exigidos en el Nivel Superior que son Protocolo Psicosocial y el
curso de libre eleccidon de acuerdo a la MIPER, deben ser realizados por un
representante titular de la empresa y otro representante titular por parte de los
trabajadores.

Resumen de los 3 niveles de certificacion:

En cada uno de los niveles se exige la asistencia de los titulares de la empresa y trabajadores,
y esto es porque los auditados son los integrantes del CPHS, y no el asesor en prevencion de
riesgos de la empresa. Es una auditoria que va dirigida a los integrantes de cada CPHS.

En los 3 niveles el CPHS puede presentar evidencia de las preguntas de la auditoria a través
de la plataforma ACHS Gestién, Proceso CPHS. En cada una de las preguntas de las 3 listas
de verificacion se indican donde obtener la evidencia en la plataforma ACHS Gestion.

Recordar que para certificar cualquiera de los 3 Niveles de certificacion, el CPHS debe contar
con todos integrantes vigentes al momento de la auditoria de certificacion (titulares y suplentes)
y con los cursos aprobados al momento de la auditoria.
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D. Opciones para certificar los niveles inicial, intermedio

y superior

Para certificar un nivel sea Inicial, intermedio o superior, el CPHS puede realizarlo por dos
caminos:

1.- Modelo escalable: ElI CPHS comienza certificando por el nivel inicial, luego el intermedio
y finalmente el nivel superior cumpliendo siempre los meses de funcionamiento que exige cada
nivel.

2.- Modelo saltado: Por este camino el CPHS puede elegir el nivel que quiere certificar, por
ejemplo si quiere certificar el nivel intermedio, saltdndose el nivel inicial, debe asegurar previo
a la auditoria de nivel intermedio que cumple el 100% de las preguntas aplicables del nivel
inicial, de todas maneras, la lista de verificacion del nivel intermedio contempla 5 preguntas del
nivel inicial, las cuales el auditor realiza antes de comenzar la auditoria nivel intermedio. Las 5
preguntas del nivel inicial el CPHS las debe responder con “cumple”, si una de ellas se evalla
con no cumple, la auditoria nivel intermedio no se pude llevar a cabo, por eso es tan importante
la validacion de los % de cumplimiento por parte del experto ACHS, antes de solicitar la
auditoria. Lo mismo ocurre cuando el CPHS quiere certificar el nivel superior sin pasar por el
proceso de los niveles inicial e intermedio, la lista de verificacion del nivel superior requiere
gue el auditor realice 5 preguntas de cada nivel, las cuales deben ser evaluadas con cumple
para comenzar la auditoria nivel superior.
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E. Flujo de certificacion

CPHS solicita a Experto . " " Mayor 50% Experto asesor ACHS
ACHS informacién del CPHS decide certificar CPHS se realiza P esar
pmces::jer;arhﬁg':::dg“ ]{ su CPHS — auto-auditoria S valida las evidencias y el

90% de cumplimiento

1 1
1 1 l Menor 90% l
1 1

Presentacion Proceso de Certificacion Experto ACHS
Reglamento Certificacion CPHS ::“":?ﬁ":c‘ia,‘ CPHS realiza pLAN DE Experto asesor ACHS
Acclon para obtener 90% solicita internamente
de cumplimiento en la auditoria CPHS
auto-auditoria
\ . i
Auditor NO Auditor
Certifica al Certifica al
CPHS CPHS
— l
Flazo de 3 crne o
meses
genera Plan
SR de accion e
el Plan de accin. P
5 meses a la fecha l
de |a revision del
Ptan de accitn CPHS NO cumple CPHS cumple
-== con el 100% del con el 100% del
Plan de accién Plan de accién

F. Auditores del proceso

Para el proceso de certificacion de comités paritarios, se consideran Auditores ACHS con
conocimiento de normativa legal vigente aplicable a los CPHS y en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo, con experiencia en la realizacién de auditorias.

Estos auditores fueron preparados para llevar a cabo el proceso de certificacion de CPHS por
ende, cuentan con conocimiento del proceso completo de las pautas de auditorias, las reglas
del proceso y del uso de la plataforma ACHS Gestién en especialmente el proceso de gestién
de CPHS.
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G. Vigencia de la certificacion

La vigencia de la certificacion de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad es de 1 afio
para cada nivel, aun cuando el Comité enfrente el proceso de elecciones y se constituya por
otros 0 mismos integrantes.

Puede darse el caso que el CPHS saliente lleve menos de 1 afio certificado, lo que involucra
gue el CPHS entrante comience su gestion certificado en cualquiera de los 3 niveles. La
certificacion estara vigente hasta cumplir un afio desde la auditoria realizada al CPHS saliente.

H. Informe de auditoria

El auditor del proceso, al finalizar la auditoria elaborara un informe de auditoria de certificacién,
el cual formalizara los resultados obtenidos en la lista de verificacion con el area central. Este
informe se hara llegar directamente al CPHS via mail, con copia al experto en prevencion de

la empresa.

|. Suspension de la certificacion

El CPHS perdera la certificacion en los siguientes casos:

v La empresa se desafilia de la ASOCIACION CHILENA DE SEGURIDAD

v' Durante el periodo de certificacién ocurre un accidente grave (amputacion traumatica)
o fatal, en el centro de trabajo donde ejerce su gestion el CPHS, el accidente pudo haber
ocurrido tanto a personal propio como contratistas y subcontratistas.

La formalizacion de la suspension seréa por medio de una notificacion por escrito al CPHS
indicando el motivo.

Para que el CPHS nuevamente se le otorgue la certificacion, debe pasar nuevamente por
el proceso de certificacion, en un periodo no menor a un afio desde la fecha del accidente
grave o fatal.
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J. Entrega de certificado

Posterior a la aprobacién de la Auditoria de Certificacion, la Asociacion Chilena de Seguridad,
a través de la Agencia correspondiente y del experto asesor, coordina la entrega del merecido
Certificado para el Comité Paritario de Higiene y Seguridad segun nivel de certificacion.

El certificado considerara la fecha del dia en que se realiz6 la auditoria al CPHS, lo cual desde
ella correrd la vigencia de la certificacion que es 1 afio.
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