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SegundatosdelaOficinadel Trabajode EE.UU., el 21% de los
eventos con potencial de accidentes graves o fatales, estan
directamenterelacionados con fallas enlasreglas o procesos
quesalvanvidasy conlabajacalidad delas evaluacionesde
riesgos queserealizan previas alas tareas*

Los hallazgos de DEKRA muestran que
los peligros centrados en el cerebro
(precursores del error derendimiento)

El desafio es queseguiravanzandoimplicaentendere
integrar este nuevo paradigma: los peligros centrados en comunmente contribuyenamas del 80
el cerebro. por cientodelosincidentesy cuasi

accidentes®.

(*) Fuente: https://www.dekra.usfenforganizational-safety-reliability/the-brain-centric-reliability-system/
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Estosy otros antecedentes nos muestranlanecesidad imperiosade
entender esta nueva condicidn, el funcionamiento de nuestro cerebro.

* Hoy, los avances en neurociencia
noshanabierto puertasa
nuevas formas de entender el
cerebro humano,y como su
funcionamientoesuna
condicionqueestaalabasede
muchos accidentes.

e Paraserunaempresa“World
Class’ los lideres deben
comprender cédmo funcionael
cerebroy apartirdeello,
adoptarestrategiasde
protecciones centradasenila
confiabilidad del desempeno
humano,incluidas
herramientas, tecnologiay
capacitacionenhabilidades
claves, derivadas de este
entendimiento.




Problemas centrados en el cerebro

Existen errores generados por la funciéon natural del
cerebro. Con mayor probabilidad deerrorse
incrementan las exposiciones.Serequiere agregar capas
de proteccion centradas en el cerebro parareducirla
probabilidad de errores criticos en el desempefio.

Buscamos
confiabilidad:

Lograrlastareas deltrabajo deacuerdo conlas pautas
consensuadas de exactitud, integridad, sequridad y eficacia.
Estorequiere considerarlas neurociencias, quesustentanla
tomadedecisionesy acciones humanas.
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Funcionamiento del cerebro rapido
Realizar tareas importantes sin pensamiento conscientey dependiendo delos
habitos.

Reconocimiento visual
Perderinformaciéonimportante debido al sistema visual humano.

Atenciondividida
Intentar hacer variastareasalavez conduceal errory alafaltadeinformacion.

Pensamiento social
Nuestra necesidad innata dellevarnos bien conungrupo nosimpide acercarnos
aotros.

Fatiga
Cuando nuestro cerebroy cuerpo estan cansados nuestro riesgo de error
aumentade manerasignificativa.

Estrés y urgencia
Cuando observamos indicios de urgencia en los demas, nos presionamos para
completarlastareas.

Memoria
Trabajar coninformacién que parece correctaenelmomentoy depender de
nuestro sistema de memoria.
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Esta herramienta considerasesionesdetrabajo con
las jefaturasy supervisores paraentregarles e h o
herramientas que controlenla exposicion ariesgos _ aoda -
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Esta sesion de trabajo con lideres de lineas operativas considera las

siguientes caracteristicas

Modalidad de
trabajo

e Entregaalasjefaturasy supervisores conocimiento queles permitaintegrar
herramientas de Neuroprevencién alaseguridad

e Les permitira fortalecer la Confiabilidad del desempefio humano para
minimizarlos errores enlaoperacion

e Informaralideres operativos delaorganizacién delosriesgos derivados del
funcionamiento del cerebroy que seasocian aaccidentabilidad

e Sesiondetrabajo en modalidad presencial acargo de un consultordel equipo
de consultoriaenseguridad estratégica Achs by Dekra

e Gruposdejefaturasy supervisores (minimo4y maximo12)
e Duraciontaller:4 horas

e Certificado aprobacion curso

e Analisisdelaprevalenciaactual delos 7 peligros centrados en el cerebro
e Guias paracharlasy practicas centradas en Neuroprevencion

e Papersenlamateria
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